POSLANIE A ViZIA ZSS RIMAVA

VSeobecné poslanie a vizia v ramci kvality

Poslanim nasho zariadenia, ktoré je zriadené Banskobystrickym samospravnym krajom ako
Zariadenie pre seniorov a Domov socialnych sluzieb je poskytovanie socidlnej sluzby, ktoru
poskytuje v zmysle zakona o socidlnych sluzbach.

e Zariadenie pre seniorov — poskytovanie socidlnej sluzby fyzickej osobe, ktora
dovisila dochodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby alebo fyzickej
osobe, ktora dovrSila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov celorocnou formou pobytu v zmysle
zakona o socialnych sluzbach.

e Domov socialnych sluzieb — poskytovanie socialnej sluzby fyzickej osobe do
dovisenia dochodkového veku, s duSevnymi poruchami a telesnym postihnutim, ak je
tato fyzicka osoba odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby celoro¢nou formou pobytu
v zmysle zakona o socidlnych sluzbach..

Viziou néasho zariadenia je vytvorit’ prijimatelom socialnej sluzby prostredie, ktoré simuluje
domov, dalej je ulohou zamerat' sa na zvySovanie spokojnosti prijimatelov socidlnych
sluzieb a neustéle zlepSovat’ kvalitu Zivota prijimatel’'ov socidlnych sluZieb s reSpektovanim
a prepojenim vztahov na baze podpory a dovery v ramci rodiny, komunity a spolo¢nosti.

Pri plneni nasho poslania chceme vytvorit’ tim najlepSich odbornikov, ktori st erudovani na
vykonavanie odbornych, obsluznych a d’alSich c¢innosti zameranych na prijimatela
socidlnych sluzieb, podporovat ich v dalSom vzdeldvani, rovnako v profesionalnom
a osobnostnom raste.

Zariadenie mé&  zavedeny audrZzovany systém manazérstva kvality zodpovedajuci
poziadavkam normy STN EN 9001 : 2016 poziadavky ISO 9001 : 2015 v rozsahu platnosti .
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