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1. Rendeltetés

A Rimaszombati Nyugdijas otthon €s szocialis szolgaltatasok otthona Hazirendje a hatalyos
448/2008 sz. a szocialis szolgaltasokrdl szol6 torvény és a 455/1991 sz. torvénymodositas szerint a
Besztercebanyai Keriileti Onkormanyzati Hivatal részére kiadott véllalkozasi térvény valamint a
41/2019 sz. Altalanos érvényli rendelet alapjan. /tovabb AER/.

A Rimaszombati Nyugdijas otthon és szocidlis szolgaltatdsok otthona Hazirendje a szocialis
szolgaltatast igénybe vevOk vagy azon személyek torvényes képviseldi szamara valamint a koztiik és
a szocialis szolgaltatast nyujtdo dolgozokkal valdé viszonyukat, jogaikat és kotelességeiket foglalja
magaba.

A Rimaszombati Nyugdijas otthon és szocialis szolgaltatasok otthona Hézirendje az emberi
méltosag elveivel 6sszhangban az alapvetd emberi jogok és szabadsagjogok tiszteletben tartdsat tartja
szem eldtt. A faji, nemi, arc szin szerinti, nyelvi, valldsi, nemzetiségi hovatartozas szerinti, anyagi
megkiilonboztetést kizarva nyujtja szolgaltatasait a szocidlis szolgaltatast igénybevevok szamara.

Az intézménybe vald felvételkor a szocidlis szolgaltatast igénybevevl személy vagy annak
torvényes képviseldje alairdsaval igazolja hogy ismeri a hazirend tartalmat.

2. A kifejezések értelmezése és a roviditések
A kifejezések értelmezése :
Szervezetnek értelmezendd: Nyugdijas otthon €s szocialis szolgéltatasok otthona

Kirejevska u. 1192/23, 979 01 Rimaszombat

Intézménynek értelmezendé: Nyugdijas otthon és szocidlis szolgaltatasok otthona
Kirejevska u. 1192/23, 979 01 Rimaszombat

Alapitéként értelmezendé: Besztercebanyai Megyei Onkorméanyzat

Hasznalt roviditések:

DD -NYO Domov déchodcov - Nyugdijasok otthona

DSS — SZSZO Domov socidlnych sluzieb — Szocialis szolgaltatasok otthona
PSS —SZSZI  Prijimatel’ socialnej sluzby — Szocidlis szolgaltatast igénybevevd
VZN — AER Vieobecne zavizné nariadenie — Altalanos érvényii rendelet
BBSK — BBKO Banskobystricky samospravny kraj — Besztercebanyai Keriileti

Onkormanyzat
SP - SZD socialny pracovnik —szocialis dolgozé
ZS — EN zdravotna sestra — egészségiigyi ndvér

VSZa—- SZEF  veduca socidlno—zdravotného useku - szocidlis-egészségligyi fonoknd
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A Rimaszombat nyugdijasok otthona és szocidlis szolgaltatasok otthona / tovabb otthon / igazgatoja

3. Eljaras

a 01. -es sz. Szervezeti szabalyzat V. cikkelye 5. bekezdése szerint

kiadja ezt a

HAZIRENDET

I. Cikkely

Altalanos szabalyrendelet

A Rimaszombati Nyugdijasok otthona és Szocialis szolgaltatasok otthona szocialis szolgaltatasokat
nyujtd intézmény:
a) Nyugdijasok otthona

A 2008. évi 448. szocialis szolgaltatasokrol szold torvény 35. §-a alapjan az iddsek
otthonaban szocialis szolgaltatas nyujthat6é annak a természetes személynek, aki elérte a
nyugdijkorhatart, és mas személy segitségére szorul, tovabba az Onellatasi képessége
legalabb III. fokozat, vagy annak a személynek, aki elérte a nyugdijkorhatart, és az
onkormanyzat altal eldre meghatarozott és nyilvanossagra hozott okok miatt igényli az
intézményben nyujtott szocialis szolgaltatast.

Az intézmény biztositja:

segitségnyujtas mas személyre vald rautaltsag esetén

szocialis tanacsadas

szocialis rehabilitacid

szallas

étkezés

takaritas, mosas, vasalas és a ruhanemti, valamint textiliak karbantartasa

apolasi ellatas

személyes felszerelés /a téritési dijakrdl szold6 onkormanyzati rendelet (VZN) szerint/

Az intézmény biztositja a szabadidds tevékenységek szervezését.

Feltételeket teremt az értékes targyak megdrzésére /a téritési dijakrol szol6 onkormanyzati
rendelet (AER) szerint/.

b) Szocialis szolgaltatasok otthona

A 2008. évi 448. szocialis szolgaltatasokrol szold torvény 38. §-a alapjan a szocidlis
szolgaltatdsok otthonaban szocidlis szolgaltatds nyujthatd annak a természetes
személynek, aki més személy segitségére szorul, és az onellatasi képessége legalabb IV.
fokozatu, illetve annak, aki vak vagy gyengénlato, és az Onellatasi képessége legalabb I1.
fokozatu.

Az intézmény biztositja:

segitségnyjtas mas személyre vald rautaltsag esetén

szocialis tanacsadas

szocialis rehabilitacid

szallas

étkezés
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+ takaritas, mosas, vasalas és a ruhanemi, valamint textiliak karbantartasa

« személyes felszerelés /a téritési dijakrol sz0l6 dnkormanyzati rendelet (VZN) szerint/

« apolasi ellatas

« Az intézmény biztositja:

« amunkakészségek fejlesztését

- segitséget a munkavallalasban

 szabadidds tevékenységek szervezését

« Feltételeket teremt az értékes targyak megdrzésére /a téritési dijakrol sz0l6 dnkormanyzati
rendelet (AER) szerint/.

A hazirend célja, hogy megismertesse a szocidlis szolgaltatasok igénybe vevoit (a tovabbiakban:
igénybe vevd), valamint biztositsa az alapvetd egyiittélési szabalyok valds érvényesiilését,
Osszhangban jogaikkal és kotelezettségeikkel.

I1. Cikkely

Szaktevékenység

1.

Szocialis tanacsadas - a Rimaszombati NYO ¢és SZSZO mint intézmény szaktanacsadast nyujt
leendd szocidlis szolgaltatast igénybe vevdinek mint hatranyos helyzeti fizikai személyeknek.. A
leend6 szocialis szolgaltatast igénybe vevood ¢és a csaladja valamint sziik k6zossége szadmara alapvetd
informaciokat szolgaltat és problémainak megodéasara fokuszal. Sziikség esetén szakemberi
segitséget is kozvetit. Az alapvetd szocidlis szaktanacsadas része minden szocidlis szolgaltatasnak.

2.

A mas személy segitségére szorulo személy részére nyujtott segitségnyujtas szakmai tevékenység,
amelyet az integralt szakvélemény alapjan biztosit az intézmény. Az integralt szakvéleményt az
illetékes Munka-, Szocidlis és Csaladiigyi Hivatal (UPSVaR) allitja ki

3.

A szocialis szolgaltatast igénybe vevé jogainak érvényesitése és jogilag védett érdekei -
szaktevékenységnek mindsiil ami az intézményben a nagykoru fizikai személy beleegyezésével
torténik. Célja a hivatalos ligyintézéssel kapcsolatos tandcsadés, a személyi hivatalos iratok intézése,
kérvények irdsos formaban valo kitoltése és beadasanak segitése és egyéb a szocidlis szolgaltatast
igénybe vevo érdekében torténd ligyintézés segitése. E tevékenységet az otthon szocialis dolgozoja
veégzi.

4.
Szocialis rehabilitacié - szaktevékenységnek mindsiil, ami az dnallosag, onellatas, fliggetlenség
tdmogatasara ¢€s a szocialis szolgaltatast igénybe vevd képességeinek tdmogatasara fokuszal.

5.
A szocialis szolgaltatast igénybe vevokrol valo egészségiigyi gondoskodas az alabbi médon
biztositott:

- Altalanos orvos latogatasa felnttek részére



6.
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Pszihidter latogatisa és tovabbi szakorvosok az otthonon kiviil, akiknél a szocidlis
szolgaltatast igénybe vevok nyilvantartasban vannak.

Apolasi tevékenység az intézményben a Szlovak Alkotmény a szocialis szolgaltatasrol szolo
torvénye 40. cikkelye szerint biztositott, amely minden allampolgar az egészség védelemre valo jogat
garantalja.

Az otthonban szolgaltatott egészségiigyi ¢és apolasi tevékenység kidolgozott apolasi
szabvany szerint torténik.

A gondoskodas részét képezi a folyamatos alapvetd egészségligyi kivizsgalas, szakorvosi
kivizsgalas, kontroll vizsgalatok, gyogyszerek és kompenzacios kellékek kiirdsa valamint a
stirg0sségi ellatas bebiztositasa életveszély esetén.

Az orvosi rendelés az otthonban havi egyszeri alkalommal torténik, az elmegydgyasz havi 1x
latogat otthonunkba vagy sziikség esetén.

Siirg8s esetben az egészségligyi névér telefonon konzultalja a beteget az orvossal és kdveti annak
utasitasait.

A szakavatott személyzet az orvos utasitdsai szerint jar el.

A gyogyszert a kezelborvos és az elmegyogydsz irja fel, vagy a szakorvos a beteg
kivizsgalasat kovetden vagy telefonos megrendelés alapjan.

Amennyiben apolok latjdk el a gondoskodast a 448/2008 szaml szocialis szolgaltatasrol
sz616 torvény 61§ 10. bek. 4. csatolmany 1. pont f. bek. szerinti megbizas alapjan 6k adjak
be a gyogyszereket és feleldsek a pontos beadasért.

Az apolo segitséget nyljt a gyogyszerek bevevésénél.

A gyogyszert az egészségiigyl ndvér/asszisztens felligylete alatt kapjak azon betegek akik
képesek azokat pontosan szedni.

A tobbi szocialis szolgaltatast igénybe vevo személy gyogyszertaroloba elkészitett formaban
kapjak a gyogyszereket az egészségligyl ndvér/asszisztens feliigyelete alatt.

A gybgyszereket a szocialis szolgaltatast igénybe vevok részére a nfvér vagy egészségligyi
asszisztens/gyakorlati névér késziti eld gyogyszeradagolokba. A gyogyszerek beadasa az
orvos eldirasa alapjan, a meghatarozott idépontokban torténik.

A ndvér vagy egészségiigyi asszisztens/gyakorlati ndvér tavollétében a gyodgyszereket a
gondozok adjak be a felelds személy megbizasa alapjan (a szocidlis szolgaltatasokrol sz6lo
448/2008-as torvény 61. § (10) bekezdése €s 4. szamu melleklete 1. rész f) pontja szerint),
mikozben feliigyelik a gyogyszerek megfeleld szedését az orvos utasitdsainak megfelelden.

A szocialis szolgéltatast igénybe vevének joga van szabad orvosvalasztasra. Amennyiben nem az
otthonban rendeld orvost valasztja hanem marad az el6z6 orvosanal, a lako az egészségiigyi ellatast
sajat maga vagy hozzatartozdja biztositja be. Ebben az esetben a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd
vagy a hozzatartozo koteles értesiteni a ndvért/asszisztenst az esetleges valtozasokat a gyogyszer

crer

felel a szocialis szolgaltatast igénybe vevd egészségi allapotanak valtozasaért.

Sziikség esetén a szociélis szolgéltatast igénybe vevének alkalma van az orvost meglatogatni
a rendeldjében.

A szocialis szolgaltatast igénybe vevOk sajat felelésége a gydgy- ¢és a dietetikus rezsim
betartasa.

Az otthon dolgozoi koordinaljak ezek betartasat, bejegyzik a kihdgasokat és konzultaljak a
szocialis szolgaltatast igénybe vevoval. Stlyos kihagés esetén konzultaljak az orvossal és a
hozzatartozoval.

A szocialis szolgaltatast igénybe vevok részére a gydgyszereket az orvos irja eld két honapra elére.

7.
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Készségfejlesztés - szaktevékenységnek mindsiil ami a munkahoz vald viszonyt és a szocidlis
szolgaltatast igénybe vevo kéziigyességét hivatott fejleszteni. Szakember feliigylete alatt a fizikai és
szellemi képességeket és a tarsadalomba valo beilleszkedést tamogatja.

A készségfejlesztés kidolgozott harmonogram szerint torténik a szocialis dolgozé feleldségével
¢s az Individulis terv részét képezi.

I1I. Cikkely

Szolgaltatasok 1.

Elszallasolas

a)

b)

d)

g)

h)

Az otthon négy 6nall6 épliletbdl 4ll. Az A, B, C és D pavilonban 95 szocialis szolgaltatast
igénybe vevd van elszallasolva egy-, kettd- vagy haromdgyas szobakban. Az otthon egy
elkiilonitd helyiséggel rendelkezik, amennyiben sziikség van izolaciora.

Az elszallasolas a szocialis szolgaltatast igénybe vevd neme, egészségi allapota, egyéni
szlikségletei és az otthon lehetdségei figyelembe vételével torténik. Kétagyas szobaban
lehetdség nyilik par, hézaspar vagy szild6 — gyermek kapcsolatban 1évé igénylok
elszallasolésara.

A szolgaltatast igénybe vevd személy mindig oda nyer felvételt, ahol szabad hely van.
Felvételkor, de barmikor az itt tartozkodas alatt kérvényezheti a szoba cseréjét és ha iiresedés
van, elfoglalhatja azt. A szocialis dolgozok nyilvantartast vezetnek a szobat cserélenddkrol,
miszerint a sajat lakdink élveznek elsébbséget. Tobb kérelem esetén a kérvény beaddsanak
keltezése a mérvado.

A cserét inditvanyozhatja a szocialis szolgaltatast igénybe vevo, szocialis dolgozo, az apold
személyzet de a végsd dontéshez mindannyiuk beleegyezése sziikséges.

Kiilonleges esetekben mint:

-az egészség megromlasa-megndvekedett rautaltsag a gondoskodasra, apolasra

-miikddési feltételek miatt —alkalmatlan a szoba a gondozas végrehajtdsdhoz, minden
szocialis szolgéltatast igénybe vevore kiterjedd azonos, megfeleld feltétel biztositasa, a
szocialis szolgaltatast igénybe vevdvel vagy gondozodjaval vald egyeztetés utan, athelyezhetd
a szocialis €és egészségiigyi részlegvezetd, egészségiigyi ndvér, egyedi esetekben az igazgatod
beleegyezésével.

d) A szobdk berendezése a 259/2008 rendelet értelmében biztositott.:

alapvetd berendezés: alland6 4gy minden szocidlis szolgaltatast igénybe vevo részére, sajat
sz€k, kétajtos szekrény, kozos asztal, szemétkosar, fogas,

az agyhoz tartoz6 kellékek: éjjeli szekrény, matrac, lepedd, parna huzattal, paplan huzattal A
szobaban a leltari szammal ellatott. targyak az otthon tulajdonat képezik.

A szolgalatot teljesitd alkalmazott jogosult a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd szobdjaba
belépni annak beleegyezése nélkiil is, amennyiben az elkeriilhetetlen az egészség- , élet- vagy
vagyonvédelem miatt valamint az emberi jogok és szabadsagjogok betartasa értelmében, amit
a 448/2008 szocialis szolgaltatasrol valo torvény ir eld.

A szocialis szolgaltatast igénybe vevOnek joga van kulcsot tartania a szob4jatol. Lehetdsége
nyilik arra, hogy személyes targyakkal, képekkel diszitse a szobdjat. Személyes targyai
bejegyeztetnek a Személyi kartydjara.

Az otthonba val6 belépéskor ruhai szintén beiktatasra keriilnek. Felvételkor a személyzet listat
készit a személyes dolgair6l amik az ¢ tulajdonat képezik és a nevével lesznek ellatva.
Javallott a személyes dolgai megjegyezése a kés6bbi problémak elkeriilése végett.

Az egyéb napokon behozott személyes targyakat, ruhdkat a személyzetnek sziikséges jelezni
akik azokat beiktatjak a személyi kartyaba és ellatjak a szocialis szolgaltatast igénybe vevd
nevével.
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A szocidlis szolgaltatast igénybe vevOoknek lehetdségiik van sajat izlésiik szerint berendezni
szobajukat amennyiben ezzel nem artanak sajat maguk testi épségiiknek.

Biztonsagi okokbdl és a tlizvédelem szempontjabol nem javallott az elektromos késziilékek
hasznalata a szoban. E célra a kijelolt konyha hasznalata javallott. Biztonsagi okokbol
kifolyolag a szocialis szolgaltatast igénybe vevOk csak hibatlan elektromos késziilékeket
hasznélhatnak.

Az elektromos késziilékek sajat célu hasznalata a BKO AER értelmében fizetdsek.

A szocialis szolgaltatas megsziinése esetén a hozzatartozok a ndvérnek (felelos személynek)
adjak at.

2. Higiéna

a/ A higiéna az intézményben a 355/2007 sz. a kdztiszasag tamogatasarol és védelmérdl szolo torvény
el6irdsa szerint torténik.

Ha a szocialis szolgaltatast igénybe vevo a személyi hygiéndja végrehajtasanal segitségre szorul, a
személyzet az egészségi allapota fiiggvényében és a raszorultsagi fokozata szerint jar el.

3.Takaritas, mosas, vasalas, és a ruhak karbantartasa

Az intézmény a higiéniai és fertézésmegel6zési eldirasok betartasaval mitkodik.

1.

2.

A takaritast harmonogram szerint a takaritonok végzik.

a) Minden helyiségben be van tartva a tisztasag. A szobak és a k6zds helyiségek tisztasdgarol
a takaritondk gondoskodnak.

b) A szocidlis szolgéltatast igénybe vevok képességeik szerint jarulnak hozza a szobak és a
kozosségi terek tisztasagahoz.

¢) Minden szoba a felesleges hulladék részére szemétkosarral rendelkezik. A szemét ablakon
keresztiil valo kidobéssal a kdrnyzet szennyezésen til balesetvesz€ly is fenn all.

d) A szekrényben ¢és éjjeli szekrényekben a rendrdl egészségi allapota fliggvényében a
szocialis szolgaltatast igénybe vevd gondoskodik. Azon szocidlis szolgaltatast igénybe
vevok akik erre képtelenek, az apoldk segitséget élvezik. Az apolok kotelesek ellendrizni
a szobdban tarolt élelmiszerek mindségét melyek romlasnak indulhatnak, a szennyes
ruhédkat, a hasznalt kompenzacios eszkozoket €s egyeb szemetet.

e) A szobak szelldztetése sziikség szerint naponta tobbszor is esedékes. Hideg iddjaras esetén
amikor a hémérséklet 2 egymast kovetdé napon 13°C ala siillyed és a szobdkon a
hémérseklet 20-24°C kozott mozog, a folyosdkon 15-18°C : a 259/2008 sz. rendelet
értelmében a szobak ajtajai zarasa sziikséges, rovid és intenziv szelldztetéssel a megfeleld
hémérséklet betartasa és a kellemetlen levegd megeldzése érdekében.

f) Az alapvet6 higiéniai eldirdsok betartasa elsddleges és természetesnek kell hogy legyen.
Amennyiben a szocialis szolgéltatast igénybe vevo valamilyen oknal fogva nem tartja be
a higiéniai eldirasokat, amivel veszélyezteti sajat és masok testi épségét, felhatalmazza a
személyzetet a szocidlis szolgaltatast igénybe vevO részvételével arra, hogy fertdzés
megeldzés érdekében sziikséges 1épéseket tegyen. (takaritas, fert6tlenités, stb.)

Az otthon sajat mosodéval rendelkezik ahol rendszeresen biztositott a mosas, vasalas, a ruhdk

karbantartdsa. Mosdas alatt értddik foleg az osztalyozés, aztatas, eldémosds, fertétlenités €s

fémosas. Vasalés alatt a vasalas, mangorlas és a rendszerezés értendd. A ruhdk karbantartasa

alatt a ruhdk varrasa, gomb felvarras és a megrongalodott részek javitasa értendd.

a) Az apold az agynemiik mosasanak harmonogramja alapjan dsszegyljti az 4gynemdit és a
személyes ruhékat, bejegyést készit roluk majd leadja a mosodaba.
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b) A tiszta ruhat a mosénd az egyes részlegekre szallitja osztalyozasra ahol az 4polo atveszi.

c) A tiszta 4gynemi az erre a célra hasznalatos szekrényekbe kertil elhelyezésre. A szocialis
szolgaltatast igénybe vevok ruhai a sajat szekrényiikben vannak elhelyezve.

d) A szocialis szolgaltatast igénybe vevok ruhai az elcserélés megeldzése érdekében a sajat
neviikkel vannak ellatva.

4. Etkeztetés

Az étkeztetés az egészséges taplalkozas és a szocialis szolgaltatast igénybe vevok kora és egészségi
allapota figyelembe vételével biztositott.
a) Az ételkiadas az alabbi idében zajlik:
» reggeli + tizorai 8:00 - 9:00 6
* cbéd a dolgozok részére 11:30 - 12:00 6
* ebéd és uzsonna a lakok részére /1. csoport- 50 laké/  12:30 - 13:00 6
* ebéd és uzsonna a lakok részére /2. csoport — 45 lako/ 13:00 - 13:30 6
» az ebéd széthordésa az osztalyokra 12:00 - 12:45 6
* vacsora ¢és a masodik vacsora a cukorbetegek részére 17.00 - 17:30 6
Szerdan és vasarnap a szocialis szolgaltatast igénybe vevok szaraz vacsorat kapnak.
b) Az otthonban a szocialis szolgaltatast igénybe vevok az alabbi ételformakbdl valaszthatnak:
- racionalis étel
- diétas étel /diabetikus, kimélo diéta, sotlan, fehérjével dusitott, specialis, laktozmentes
/ az orvos javallata és a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd irdsos kérelme alapjan. A diabetikus
diétat a diabetologus hetente hagyja jova. Amennyiben a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd
egeészseégi allapota megkivanja, az étel daralt és mixelt allapotban is adodik.
Az étkeztetés a nagy étteremben, a emeleti kis étkezokben €s a szocidlis szolgaltatast igénybe vevok
szobdjaban biztositott.
¢/ Az étel az étlap szerint késziil a feltlintetett diétak szerint. Az étlapot, amely két hétre el6re késziil
az igazgato altal jovahagyott komisszio allitja 0ssze. A komisszid az étlap 0sszeallitasanal figyelembe
veszi az étel biologiai- és kaloriaértékét és ligyel arra, hogy a szocialis szolgaltatast igénybe vevok
kordhoz ¢és egészségi allapotahoz igazitva megfeleld, tartalmas és valtozatos ételek keriiljenek a
szocialis szolgaltatast igénybe vevdk étlapjara.
d) Az étlapot az igazgatd, egészségligyi névér, étkeztetési referens, a szocialis szolgaltatast
igénybe vevok bizottsdga tagja és a dietetikus/diabetologus irja ald és hagyja jova. Az étlaphoz
flizend6 megjegyzéseket, Gtleteket szoban vagy irdsban vagy a szocidlis szolgaltatast igénybe vevok
bizottsdga képviseldin keresztiil van modjaban a szocidlis szolgéltatast igénybe vevOnak kifejeznie.
e) A szocialis szolgaltatast igénybe vevo legalabb kétszeri étkezést koteles eldfizetni, amibol
legalabb egyik az ebéd vagy vacsora kell hogy legyen.
f ) A szocialis szolgaltatast igénybe vevonek eltavozasakor legfeljebb két nappal a tdvozés elott
sziikséges az étkezésrol kijelentkeznie.
g) Ha a szocidlis szolgéltatasok igénybe vevdje a kijelolt étkezési idében indokléas nélkiil nem
jelenik meg, az ételt elcsomagoljak és az étkezdben elhelyezett hiitészekrényben taroljak, ahol az a
a szocialis szolgaltatasok igénybe vevdje szamara a kovetkezd napig elérhetd.
Az étel a hiitészekrény tetején elhelyezett mikrohullamu siitében felmelegithetd.
Amennyiben az igénybe vevo késobbi érkezése varhato, a tizorait vagy az uzsonnat magaval viheti.
h) Abban az esetben ha a szocidlis szolgaltatast igénybe vevo az ételosztas ideje alatt ( pl.
orvosi vizsgalat, kimend, kulturalis eléadason valo részvétel stb.) nem tartézkodik az otthonban,
akkor kapja meg az ételt, mikor megérkezik. Ebéd és vacsora esetén az ételt melegitve kapja. Ha
eldre feltételezhetd a tavollét, a tizorait és az uzsonnat magéval viszi.
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IV.Cikkely
Ertékmegérzés

1.Az otthon megfeleld koriilményeket biztosit a szocidlis szolgéltatast igénybe vevok értékei

megorzéséhez, Ggy mint a betétkonyvek, bankkartyak és a készpénz megdrzése.

a)

A szocialis szolgaltatast igénybevevd személy hasznalati targyai melyeket magéval hozott az

otthonba, tovabbra is a sajat tulajdonat képezik. A hasznalati targyak melyeket a szocialis szolgaltatast
igénybe vevo az otthonban hasznal, tovabbra is az otthon tulajdonat képezik.

b)

A szocidlis szolgaltatast igénybevevd személynek a torvény alapjan lehetdsége nyilik

személyes értékei megdrzésére az Ertékmegdrzési szerzodés szerint..

c)Kérelmezés esetén az értékmegdrzésrdl szold torvény értelmében a megdrzésre szant targyak
visszaadodnak a szocialis szolgéltatast igénybe vevonek.

B w

10.

A készpénz igazolas ellenében keriil beiktatasra a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd személy
itteni foly6szamlajara.

Az értéktargyak megjegyezddnek az elcserélés megeldzése végett.

Az otthon feljegyzést vezet a meg0rzott targyakrol.

Azon szocidlis szolgéltatast igénybe vevd személyeknek, akik megfosztottak onrendelkezési
joguktdl a gyamja kérésére 6rzi meg értéktargyait az otthon.

Az otthon nem vallal feleldséget azon targyakért: bankkonyvek, bankkartyak, amelyek nem lettek
elhelyezve megOrzeésre.

Azon értékekért amelyeket a szocialis szolgaltatast igénybe vevd személy maganal tart, az otthon
nem vallal feleldséget.

A készpénzzel és értéktargyaival amit megdrzésben tart, barmikor rendelkezhet. Onnantdl kezdve
ahogy atveszi a megdrzeésbdl, a feleldség az értéktargyaiért 6t terheli.

Az otthon évente egyszer leltart készit a megdrzott értéktargyakrol és negyedévente a készpénz
megOrzésrol.

A szocialis szolgaltatast igénybe vevo elhaldlozasa esetén lista késziil az elhaladlozott személyes
dolgairdl amit a hozzatarozo alairds ellenében atvesz. A szocialis dolgozd harom napon beliil
koteles az elhaldlozott tulajdonarol és értéktargyairol kidlitott protokollt valamint a hagyatéki
eljarashoz sziikséges jegyzokonyvet kiallitani. A hagyatéki eljards lebonyolitdsa utin az
elhalalozott megdrzésben 1év6 személyi targyait, készpénzét az Orokdsddési hatarozat szerint az
orokos veszi at.

V. Cikkely
Pihenésre szant ido

Az ¢jjeli pihenés ideje 22:00 - 06:00 6rdban van megszabva. Kivételt a szocidlis szolgaltatast

igénybe vevl az igazgatd és a szocialis szolgaltatast igénybe vevd bizottsaga beleegyezésével kaphat.
Ez idében azonban a szocidlis szolgaltatast igénybe vevo viselkedésével nem zavarhatja a tobbieket.
Az otthon ez id0 alatt zarva tart.

VL. Cikkely
Eltavozas
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a) Az otthon fObejarata nyari idészakban 19.00 o6rakor, téli idészakban 18.00 d6rakor zar.

A hats6 bejarat nyari idészakban 20.00 orakor, téli idészakban 18.00 orakor zar.

b) Az otthonon kiviili tartozkodas korlatlan.

¢) Az intézmény bezardsa utan a szolgélatban 1év4 személyzet biztositja a visszaérkezo igénybe vevd
bejutasat az intézménybe, a fObejaraton vagy az oldalsé bejaraton keresztiil.

Ugyanigy a személyzet lehetdvé teszi a latogatok szamara az intézménybdl valo tavozast is a zaras

utan.

A visszaérkezd igénybe vevo a bejaratnal elhelyezett csengdt hasznalhatja.

d) A szocialis szolgéltatast igénybe vevd személynek lehetdsége van ideiglenesen megszakitani az
otthonban val6 tartozkodast. A tervezett eltavozast lehetdség szerint 2 nappal elobb kell jeleznie a
szocialis dolgozonak. Amennyiben az eltdvoz6 nem jelenti szdndékat, nem kéri ki a gyogyszereit
az egészségligyi személytzettél nem kaphatja meg a visszajaro jarulékot az otthonon kiviil toltott
napokért.

e) Eltavozas alatt az eltavozott csak a lakhatasért fizet.

f) A visszajar6 0sszeg a kovetkezd honapban kertil elrendezésre.

g) Amennyiben az eltavozast az eltdvozni kivand nem jelzi, azon napokra minden koltség az
eltavozottat terheli.

VII. Cikkely

A hozzatartozékkal valo kapcsolat és a latogathatas

Az otthon szdméra nagyon fontos minden dolgozénak a munkahoz vald sokoldali hozzéaallasa és
a hozzatartozokkal, valamint a nyilvanossaggal val6 jo viszony apolasa.

Tagadhatatlanul fontos a csaldddal és a hozzatartozokkal valo jo viszony.

Ennek érdekében a hozzatarozdkkal vald korrekt egyiittmiikodésre toreksziink. Célunk hogy ez a
komunikacio a szocialis szolgaltatast igénybevevd javat és az igényeik kielégitését szolgalja.
Minden dolgoz6 munkéja sordn kdteles az Etikai kodex betartasara.

A hozzétartozoknak lehetdségiik van a kulturalis és egyéb Osszejoveteleken vald részvételre.

a) A latogathatas iddileg nem korlatozott. Az egyes osztalyokon a latogatas a tarsalkodoban vagy a
szoban a szocialis szolgaltatast igénybe vevo lakotars engedélyével torténik.

b) A latogatds nem zavarhatja meg az otthon napi rezsimjét, és a szobai latogatasok alkalméval a
szocialis szolgaltatast igénybe vevd lakotarsak nyugalmat..

c) A latogato koteles betartani a biztonsagi és betegség megel6z0 eldirasokat.

d) A csaladddal valé kapcsolat fenntardsa érdekében a szocidlis szolgéltatast igénybe vevd személy
altalaban sajat mobil telefont hasznal. A rokonoknak, baratoknak, ismerdsoknek lehetdségiik
nyilik barmikor a szolgalati telefonra hivni amikor a szocialis szolgaltatast igénybe vevOnek
lehetdsége van a telefonos beszélgetésre.

e) Al internetes hozzaférés WiFi segitségével a tarsalgoban lehetséges.

VIII. Cikkely

Kultar- és érdekkori tevékenység
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A kultar- ¢és érdekkori tevékenység, a sport és rekreacios szakkorok, mind a szocialis szolgaltatast
igénybe vevok képességeinek tovabbi tdmogatasat, kéziigyessége fejlesztését, az ¢ beilleszkedését
hivatott tdimogatni.

a) Az otthon tamogatje ezen tevékenységeket. A kulturalis és érdekkorok munkdja eldre
kidolgozott terv szerint zajlik. Ezen aktivitasok elosztdsa az informacids tablakon talalhatok.

b) Az otthon sajat konyvtarral rendelkezik, ami egész héten hozzéaférhetd. A konyvallomany
allando frissités alatt all és érdeklddés szerint kdlcsondzhetd. A tarsalgdkban televizidk allnak
a kliensek rendelkezésére.

c) A vallasszabadsag figyelembe vételével a kliensek spiritudlis sziikségletei is biztositottak.

IX. Cikkely
A szocialis szolgaltatast igénybe vevok részvétele az otthon életének igazgatasaban

a) Az otthonban laké szocialis szolgaltatast igénybe vevok erejiik és képességeik fiiggvényében
vesznek részt az otthonban zajld tarsasagi életben, sajat kezdeményezésre vagy a szocidlis
szolgéaltatast igénybe vevOk tandcsa tagjainak kozvetitésén keresztiil.

b) A szocialis szolgaltatast igénybe vevok tandcsa 5 személybdl 4ll. A tanacs haromévente, titkos
szavazassal valasztodik. A tanécsba a legtobb szavazattal rendelkez6 szocidlis szolgaltatast igénybe
vevd személy kertil be. A bekeriilt jeloltek elnokot valasztanak. A tandcs tagjai az egyes részlegeken
bizottsdgokat hozhatnak létre amelyekbe a sajat tagsagon kiviil tovabbi szocidlis szolgaltatast igénybe
vevoket 1s bevalaszthatnak.

X. Cikkely
Hozzaszolasok és észrevételek
a) A szocialis szolgaltatast igénybe vevok észrevételeiket és hozzaszolasaikat egyenesen az otthon
vezetésének nyujthatjdk be, vagy a Szocidlis szolgéltatast igénybe vevok tanicsanak, amely az
észrevételeket pontokba foglaljalja majd az igazgatd elé terjeszti az esetleges megoldasokkal. A
névtelenség betartdsa érdekében az otthon eldterében levélszekrény taldlhaté ,,A szocidlis

szolgéaltatast igénybe vevok észrevételei felirattal.

b/ A megoldaskeresés a torvény keretein beliil torténik.

XI. Cikkely
A szocialis szolgaltatasokat igénybevevok karfelelosége

a) Az otthon szocialis szolgaltatast igénybe vevoi a Polgari Torvénykonyv szerint feleldsek az
otthon tulajdonat vagy masok tulajdonat képezd targyakban keletkezett karért.
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b) Kar vagy a megrongalt dolgok esetén a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd az esetet a
névérnek, nOvér asszisztensnek, a szocidlis €s egészségligyi részleg vezetdjének, gondnoknak vagy
az igazgatonak jelenti.

XII. Cikkely

A hazirend megszegése

Az otthon dolgozoi a kellemes kornyezet biztositasara és az egymas kozti joviszony megtarasara
torekednek. Ha ez minden igyekezet ellenére hatdstalan és a kliens ismételten megszegi a Hazirendet,
a békés egymas mellett €1és elveit, igazgatdi szobeli figyelmeztetésben részesiil. Amennyiben a kliens
ezt figyelmen kiviil hagyja, irasbeli figyelmeztetésben részesiil. Ha a szocialis szolgaltatast igénybe
vevO tovabbra is megszegi a Hazirendet és folyamatosan zavarja a békés egymas mellett ¢€lést ez
alapos okot jelent a szocialis szolgéltatds megvonasara.

a) A hédzirend megszegése miatt a szocidlis szolgéltatast igénybe vevOvel szemben az alabbiak szerint
jarnak el:
1. szobeli figyelmeztetés
2. irasbeli figyelmeztetés
3. ismételt irasbeli figyelmeztetés €s a szolgaltatas felfiiggesztése
4. szerz6désbontas
5.
b) A szocidlis szolgaltatast igénybe vevo egyoldali felmondasban részesiilhet ha:
1. Sulyosan megszegi a szocialis szolgaltatasrol szol6 szerzodésben foglalt kotelességeket
2. Sulyosan megszegi az erkolcsi normékat €s a békés egymas mellett élés szabalyait
3. Ha a szocialis szolgaltatast igénybe vevOnek harom hénapon tali tartozasa van, vagy csak egy
rész¢ét fizeti annak, ¢és a tartozas harom havi tartozassal ér fel.
4. Folyamatosan megszegi a Hazirend szabalyait
5. Nem kot utdlagos szerzddést

¢) Erkolcsi szoszegésnek mindsiil:

1. Szdbeni és tettel vald, dolgozd vagy mas szocialis szolgaltatast igénybe vevé megtdmadasa esetén.

2. Kihagasok ( az otthon berendezése vagy a tobbi kliens vagyonaban ért kar) alkohol vagy egyéb
kabitoszer hatasa alatt.

3. A nem arra kijelolt helyen valé dohanyozas.

d/ A Hazirend vagy az erkolcsi normék €s a békés egymas mellett €1és szabalyainak megszegését az
egészségiigyl ndvér/asszisztens/apold az esetet a Napi jelentésbe jegyzi be.
e/ A hazirend ismételten stlyos megsértése miatt az otthon jogosult egyoldaliian felbontani a szocialis
gondoskodasrol szol16 egyezményt.
XIII. Cikkely
Rendkiviili helyzet, kiilonleges allapot, vészhelyzet

Rendkiviili helyzet, kiilonleges allapot, vészhelyzet esetén a szocidlis szolgaltatast igénybe vevo
személy kdteles betartani az otthon vagy a szolgaltatd utasitésait.



Oldal sz. :13/ 13
Amenniben korlatozott a kliens mozgéstere és szabadsaga, koteles az arra kijeldlt helyen tartézkodni.

Ez az el6iras nem vonatkozik ha a kliens korhazi apolason vagy eltavozason tartdozkodik.
A szocidlis szolgéltatast igénybe vevd személy orvosi kivizsgdlasra apold kiséretében utazik.

XIV. Cikkely
Véghatarozat

a) Ezahazirend 2026. marcius 1-jétdl 1ép hatalyba, és egyben hatalyon kiviil helyezi a 2025. oktober
1-jétdl érvényben 1évo hazirendet.

b) Barminemi valtoztatds kizarolag az intézmény vezetdsége és a szocidlis szolgéltatast igénybe
vevOok tanacsa irasos egyeztetése alapjan hajthato végre.

¢) A Hazirend uj torvényi normainak valtoztatasa elonyt élvez.

d) A Héazirend betartasa mind a szocidlis szolgaltatast igénybe vevok mind a dolgozok részére
kotelezo.

4. UTALASOK ES JEGYZETEK

Az ide vonatkozo normak és eléirasok:
A hatalyos 448/2008 sz. a szocialis szolgaltasokrol sz6lo torvény és a 455/1991 sz. torvénymaodositas
és a 41/2019 sz. Altalanos érvényli rendelet alapjan a BBO hataskorébe tartozd szocialis
szolgaltatasokat hivatott intézmény
Egyéb iromanyok:

- Mindségiranyitasi kézikonyv

- Mindségi szabvanyok

Rimaszombatban, 2026. 03. 01

Mgr. Miloslava ZauSkova
Igazgatond



